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PRZETWARZANIE | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Ogoélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: ,,RODO”),
informujemy, iz administratorem danych osobowych korzystajacych ze strony oraz ustugobiorcow sg Kraul sp. z 0.0. ul.
Kalwaryjska 9-15, 30-504 Krakow, posiadajacy numer NIP: 6793356136 oraz Kraul Wakacje sp. z o.0.(dawniej Kraul
Wakacje Tomasz Zdeb), ul. Tytusa Chalubinskiego 1208, 30-698 Krakow, posiadajacy numer NIP: 6793369989

2. Dane osobowe bgdg przetwarzane sg na nastgpujacych podstawach:

a. w stosunku do os6b korzystajacych z serwisu w zakresie tresci udostgpnianych uzytkownikom, na podstawie art. 6
ust. 1 lit.b) RODO (niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy),

b. w stosunku do ushugobiorcéw, ktorzy wyrazili jedng lub wigcej zgdd na przetwarzania danych osobowych w
celach marketingowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a ) RODO (zgoda podmiotu danych);

c. w stosunku do ushugobiorcow lub korzystajacych ze strony, ktorzy ztozyli reklamacje, na podstawie art. 6 ust.
1 lit. ¢) RODO (obowiazek prawny ciazacy na administratorze),

d. w stosunku do o0sob kierujacych do administratora korespondencje za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej,
dane osobowe zawarte w korespondencji i sg przetwarzane wylacznie w celu komunikacji zatatwienia sprawy, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (uzasadniony interes prawny administratora polegajacy na prowadzeniu
korespondenciji),

e. w stosunku do o0sob kontaktujacych si¢ z administratorem droga telefoniczna, administrator jest uprawniony zadaé
podania danych osobowych, tylko jesli jest to niezbgdne do zatatwienia i obstugi sprawy, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na rozwiazaniu zgtoszonej sprawy).

3. W razie zbierania danych osobowych do celow zwigzanych z wykonaniem konkretnej umowy, administrator przekazuje
osobie, ktorej dane dotycza szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania jej danych osobowych w momencie
zawierania umowy lub w momencie pozyskania danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne w
celu podjecia przez administratora dziatan na zadanie podmiotow danych, przed zawarciem umowy.

4. Podmiotom danych przystuguje prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz danych osobowych uczestnikow
- w stosunku do ktoérych wyrazili zgod¢ na ich przetwarzanie - do ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych jak réwniez do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Podmioty danych majg rowniez prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych na ww. podstawie) w dowolnym momencie, jednakze bez wptywu na zgodno$é¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem Ww. prawa moga by¢ realizowane
poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na adres: kraul@kraul.pl

5. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy dotyczace ochrony danych osobowych,
podmiotom danych przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

6. Podanie danych osobowych w kontaktowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne dla obstugi zapytania. Wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych osobowych ushugobiorcow w celach marketingowych jest dobrowolne i nie jest
warunkiem zawarcia umowy dotyczacej zajec.

7. Administrator danych nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji w oparciu o przekazane dane osobowe. Dane
osobowe nie bgda przekazywane do panstw trzecich.

8. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom wspierajacym administratora w organizacji zajeé, w szczego6lnosci
podmiotom wspierajacym systemy informatyczne. W stosunku do ushugobiorcow, ktorzy wyrazili zgode na
przekazywanie ich danych osobowych do partneréow Organizatora, ich dane moga zosta¢ przekazane tym podmiotom,
zgodnie z udzielong zgoda.

9. Okres przetwarzania danych uzalezniony jest od celu przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego inte-resu administratora, dane przetwarzane sg przez okres umozliwiajacy realizacj¢ tego interesu lub do
czasu whniesienia skutecznego sprze-ciwu. Jeéli dane przetwarzane sa na postawie zgody, przetwarzanie odbywa si¢ do
czasu wycofania tej zgody. W przypadku danych prze-twarzanych na podstawie umowy, okres przetwarzania wskazany
jest w klauzulach podanych przy zwarciu umowy. Okres przetrawiania danych moze zosta¢ przedtuzony w przypadku,
gdy przetwarzanie jest niezb¢dne do ustalenia, dochodzenie lub obrony przed roszczenia-mi.
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